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TÜRK NÖROŞİRURJİ DERNEĞİ 
34. BİLİMSEL KONGRESİ 2021 ( SANAL ) TEKNİK ŞARTNAMESİ
İş: Sanal olarak yapılacak olan 2021 Türk Nöroşirurji Derneği 34. Bilimsel Kongresi” olarak anılacaktır.
İşveren: Türk Nöroşirurji Derneği (TND) ve şartname ve sözleşmede “DERNEK” olarak geçecektir. Organizasyonu ve gerçekleştirilmesi hususundaki mali yükümlülükleri dernek adına TND İktisadi İşletmesi (TNDİŞ) yerine getirecektir ve bundan sonra adı “TNDİŞ” olarak geçecektir.
Yüklenici Firma: Şartnameye konu olan işi üstlenmek üzere TND tarafından seçilen ve MYK tarafından onaylanan firma, kongre için işin yüklenicisi organizasyon firması olacaktır ve kısaca “ACENTE” olarak anılacaktır.
Endüstri Firması: Kongre organizasyonuna; hekim katılımı katkısı, stand yeri açma ve diğer türlü katkılar (sponsorluklar) sağlayan endüstri firmaları “ENDÜSTRİ FİRMASI” olarak geçecektir.

Sponsorluklar iki grup olarak belirtilecektir:
Hekim sponsorluğu: Kongreye destek veren endüstri firmalarının, belirledikleri hekimlere sağladıkları Kongre katılımına yönelik sponsorluklardır. “HEKİM DESTEĞİ” olarak geçecektir.
Kongre sponsorluğu: Kongreye destek veren firmaların, kendi seçtikleri hekimlere sağladıkları katılımlarına dair desteklerinin dışında kalan katkılarıdır, kısaca “SPONSORLUK” olarak tanımlanacaktır.
Kongre tarihi: TND 2021 34. Bilimsel Kongresi için ihaleye giren firmalar 1-2-3 Ekim 2021  (Cuma-Cumartesi-Pazar) tarih aralığını kapsayacak şekilde teklif vereceklerdir.
Kongre süresi:  Toplam kongre süresi hazırlık günleri hariç toplam 3 (üç) gündür.
Sanal Kongre merkezi: Kongre, internet üzerinden hizmet veren, kullanıcı-dostu, web tabanlı bir sanal kongre platformu üzerinde yapılacaktır Kongre süresi toplam 3 gün olacaktır ve 3 adet toplantı salonu  kullanılacaktır. 
Şartnamedeki parasal değerler: Bu şartnamede ifade edilen tüm parasal değerler Türk Lirası üzerinden olmalıdır ve “belirtilen miktar + KDV” olarak kabul edilecektir. Örneğin 100.000 TL parasal değerden kastedilen 100.000 TL + KDV’dir. (Para birimi çevirmelerinde, kongrenin bitim tarihinden bir gün sonraki T.C. Merkez Bankası döviz satış kuru esas alınır.)
1. SİSTEM GEREKSİNİMLERİ
Sanal kongre platformunun, aşağıdaki sistem gereksinimleri ve özelliklerini sağlaması gerekmektedir. 
· AWS veya benzeri cloud server üzerinde kurulu ve çalışan,
· Web tabanlı, HTML 5 üzerinde dizayn edilmiş,

· KVKK / GDPR uyumlu,
· Tablet - cep telefonu uyumlu,

· Tercihen güvenli veri yönetimi / ISO sertifikalı,
· Ölçümlenebilir, stabil, sürekliliği olan, kullanıcı dostu,

· 1500 katılımcının eş zamanlı olarak izleyebileceği,
· Kongre programıyla uyumlu, takip edilebilir,

· Konuşmacı ve moderatörlerin kolayca sunumlarını gerçekleştirilebileceği,

· Katılımcıların konuşmacılara soru yönlendirebileceği, interaktif toplantı yapılmasına imkan verebilmelidir
· Katılımcılardan istenen profil bilgilerinin toplanabileceği, sosyal medya hesaplarıyla bağlanılabilir

· Katılımcıların birbirleriyle sohbet edebileceği,

· B2B – birebir sohbet alanları olan,

· Sistem üzerinden tüm katılımcılara duyuru gönderimi yapılabilen,
· Sistemde aktif olan katılımcıların görüntülenebildiği,
· Sanal kongre alanları için farklı tasarım alternatifleri sunan,

· Toplantılara katılım ve stant alanlarını ziyaret sayılarına göre katılımcı puanlama ve ödül özelliği olan,

· İstenen oturum ve konuşmacıların kişisel ajandaya eklenebileceği,

· Toplantı salonları ve stantlarda katılımcı, içerik indirme, alanda kalma sürelerini sağlayan istatistik ve analitik raporlama yapabilen,

· Katılımcıların sertifikalarını dijital olarak indirebileceği
Sanal Platform Alanları

1. Hoş Geldiniz Alanı / Lobi / Danışma
2. Toplantı Salonları

3. Stand Alanı

4. E-poster Alanı

5. Fotoğraf ve video köşesi

6. Özel Toplantı Odaları
7. Özel Firma Odaları

8. Katılım sertifikası basım standı
2. BİLİMSEL SEKRETERYA 

1. ACENTA, Toplantı Düzenleme Kurulu (TDK)’nun belirlediği Bilim Kurulunun bilimsel programın gerçekleştirilmesi için gerekli her türlü sekretarya hizmetini verecektir. Bu kapsamda ACENTA Bilim Kurulu ile sürekli irtibatta olacaktır. 

2. Toplantı Bilim Kurulu ile aylık toplantı yapılacaktır, gerek görülürse ek toplantı yapılabilir. Bu toplantılar online olarak gerçekleştirilecektir. 

3. ACENTA, belirlenmiş konuşmacıların görev yazılarını iletecek, sunumları öncesinde dijital kongrenin gerektirdiği teknik detaylar doğrultusunda test yayınlarını ve gerekli yönlendirme ve bilgilendirmeyi önceden yapacak ve bu çalışma için herhangi bir bedel talep etmeyecektir. 

4. ACENTA, Uydu Sempozyumları için öngörülen konu ve konuşmacıların takibi, onayı ve firmalardan gelecek talepleri karşılayacaktır. 

5. ACENTA, bilimsel ve sosyal program çerçevesinde yer alacak yerli ve yabancı davetlilerin tüm iletişim teknik test yayınlarını önceden yapacaktır. 

6. ACENTA Bilim Kurulunun toplantı bildirileri ile ilgili sekretarya işlerini yapacaktır: Bildiri başvurularını kongre internet sitesi aracılığıyla toplayacak, Bilim Kurulunun talimatına uygun olarak sınıflanması, hakemlere dağıtımı ve geri toplanması işlerini yapacak, kabul ve ret mesajlarını başvuru sahiplerine iletecektir. Bildiri kitabın dizgiye hazır hale getirilmesini sağlayacaktır. 

7. ACENTA, Toplantı sertifikalarını hazırlayarak Toplantı bitiminde katılımcılara ulaşmasını sağlayacaktır. 

8. ACENTA Toplantı programının oluşturulmasında sekretarya desteği verecektir. 

9. ACENTA sanal toplantının sağlıklı olarak gerçekleşmesi için gerekli Bilimsel Sekretarya servisleri ve tüm katılımcılara sanal toplantının gerektirdiği tüm bilgilendirme ve destek hizmetini sağlayacaktır. 

10. ACENTA; TDK’nın onayladığı sponsorluklar için ilgili firmalarla görüşme yapar. Sponsorluk dosyasında belirtilen dışında bir sponsorluk söz konusu olduğunda ACENTA TDK’nın onayına sunar. 

11. Dijital Toplantı kapsamında sorunsuz ve eksiksiz teknik hizmetin aşağıdaki şekilde sağlanması ACENTA’nın sorumluluğunda olacaktır ve yine aşağıda belirtilen tüm servisler bu kapsamda değerlendirilecektir;

a. Kayıt sistemi için gerekli alt yapı ACENTA tarafından kurulacaktır. Son TTB-STE düzenlemelerine göre kayıtlar sırasında katılımcıların TC Kimlik Numaraları alınacak ve tüm kayıtlar ile raporları bu numaralara göre düzenlenecektir. 

b. Toplantı hazırlık sürecinde dijital duyuru hazırlanıp üyelere gönderilecektir. 

c. ACENTA bütün oturum başkanı, konuşmacı, panelist gibi bilimsel programda görevli herkesle görüşerek gerekli test yayınlarını önceden gerçekleştirecek ve toplantıda teknik bir sorun yaşanmaması için maksimum özeni gösterecektir. Yurtiçinden ve yurtdışından davet edilecek konuşmacı ve oturum başkanları, sözlü bildiri sunucuları ve diğer davetlilerin bilimsel program dahilinde davetlerinin yapılması, toplantı öncesi, sırası ve sonrasında tüm yazılı ve sözlü iletişimlerinin sağlanması, yayın için teknik yeterliliklerinin test edilmesi (sunum yapacakları yerdeki internet altyapısı, kamerası ve mikrofonunun yeterliliğinin ölçülmesi), toplantı sunumlarının önceden temin edilerek sunum kontrol altyapısında yedeklenmesi, toplantı sırasında kusursuz bir sunum için gerekli eğitimlerinin verilmesi, yaşanabilecek muhtemel aksaklıklardan kaçınmak için gerekli yönergelerin aktarılması, belirlenen konuşmacıların sunumlarının önceden kaydedilerek (pre-record) yayına uygun düzenlenerek sisteme yüklenmesi, canlı yayın yapılan toplantı günlerinde yayın öncesi, sırası ve sonrasında gerekli teknik ve idari destek sağlanması ACENTA tarafından sağlanacaktır. 

d. Sanal toplantı esnasında herhangi bir internet veya elektrik kesintisine karşı firma gereken bütün önlemleri alacak ve yedekli gidecektir. 

e. Firma toplantı sunumunda belirttiği sanal toplantı programını kullanacak ve gerekli logo, kurum kimlik ve tasarım giydirme çalışmalarını yapacaktır. 

f. Firma bütün bu işlemler için TND onayını alacaktır. 

g. ACENTA toplantıda gerçekleşen bütün sunumların kayıtlarını alacak ve sunumu sisteme yükleyecektir. 

j. ACENTA, sanal toplantı platformunda toplantı bilimsel sekretaryası tarafından kabul edilen olgu sunumlarının kayıtlarını önceden alacak ve yayına hazır halde toplantı sistemine yükleyecektir. 

k. ACENTA, katılımcıların, moderatör yada konuşmacılara soru sorarak oturuma interaktif katılabileceği soru-cevap altyapısını sanal toplantı altyapısı içinde hazırlayacaktır. 

n. ACENTA, yayın için gerekli reji ekibini toplantı süresince hazır bulunduracaktır. Reji ekibi, konuşmacı ve moderatörlerin zamanında bağlandığını kontrol edip, gerekli teknik testlerin gerçekleştirilmesini, yayına uygun doğru ışık ve ses düzeninin sağlanmasının kontrolünü, sunumların görüntü ve seslerinin problemsiz olarak yayına alınmasını, toplantı süresince kesintisiz ve sorunsuz olarak yayının gerçekleştirilmesini sağlayacaktır. 

o. ACENTA, sanal toplantı platformunda, stand alanı alan sponsor firmaların ürün ve hizmetlerini sergileyebileceği bir Sanal Ticari Sergi Alanı oluşturacaktır. 

p. ACENTA, firmaların istek ve ihtiyaçlarına cevap verebilmek amacıyla standlardan sorumlu olmak üzere ilgili alanda destek vermek üzere uygun sayıda sanal destek personeli görevlendirilecektir. Standlar ACENTA tarafından tasarlanacaktır veya sponsor firmalar tarafından tasarlanan stand alanları programa entegre edilecektir. 

q. ACENTA, sponsor firmalara stand içerisinde belirlenen alanlarda istenen sayıda video oynatma, broşür izleme ve indirme, anket düzenleme, köşe konuşması, dış bağlantılara yönlendirme, firma temsilcisi birebir görüşme, stand aktif olmadığı saatlerde yazılı iletişim ve firma temsilcisi iletişim kartvizit temini hizmetlerini sağlayacaktır. 

r. Toplantı için animasyonlu jenerik ve toplantı açılış filmi hazırlanacaktır. 
3. İHALE SÜRECİ

Bu ihale sürecinde işveren, 4734 Kamu İhale Kanunu’na tabi olmayıp, TND  ihaleyi yapıp, yapmamakta, tekliflerin tamamını veya bir kısmını kabul edip etmemekte veya ihaleye dilediği organizasyon firmasını davet etmekte veya ihaleyi dilediği firmaya vermekte serbesttir.

İhale koşullarını içeren şartname TND Genel Merkezinden e-mail yolu ile firmalara gönderilecektir. Aday firmalar tekliflerini şartnamede belirtilen tüm belgeleri içeren dosyaları ……………………………………. TND  Merkezine (Taşkent Caddesi No:13/4 Bahçelievler-06500 Ankara)  ulaştıracaklardır.
İhaleye katılan firmaların teklif dosyaları ……………. tarihinde saat …… TND Merkez Yönetim Kurulu tarafından değerlendirilecektir. Teklif zarflarının açılmasını takiben   firma yetkilileri ile tek tek, şartnamenin gereksinimlerini en uygun şekilde karşılayacak yöntem ve çözümler üzerine görüşme yapılacaktır. İstenildiği takdirde ihaleye katılan firmalar sanal kongre ile ilgili teknik özellikleri anlatan 10-15 dakikadan fazla olmayacak şekilde demo videosu sunumu yapacaklardır. 
İhale komisyonu, firmaların seçimini yaparken en düşük ya da ucuz teklifi verenleri seçmek zorunda değildir. İhale komisyonunun ayrıca aday firmalardan hiçbirinin teklifini kabul etmeyip, ihaleyi iptal ederek yeni bir ihale süreci başlatma yetkisi de vardır. Aday firmalar buna itiraz edemeyeceklerdir.
4. GELİRLER
a) TOPLANTI KAYIT VE KONGRE ÜCRETLERİ
b) STAND GELİRLERİ
c) SPONSORLUK GELİRLERİ
d) TOPLANTI GELİRLERİ 
5. GİDERLER

Tüm giderler organizasyon firmasının vereceği fiyat teklifinin içinde olmalıdır. İhale sürecinde öngörülmeyen harcama olduğu takdirde şube ve TNDİŞ onayı sonrası toplantı bütçesinden ödeme yapılabilir. Organizasyon firması yukarıda belirtilen tüm hizmetler için tek fiyat teklifi verecektir.
6. MÜCBİR SEBEPLER

Turizmle ilgili kanun ve yönetmeliklerde belirtilen mücbir sebepler, (salgın hastalıklar, harp, çatışma, düşman harekatı, grev, deprem, terör olayları, idari kararlar vb.) ile iş bu anlaşmanın kısmen veya tamamen yerine gelmesini imkansız kılan durumlarda DERNEK ve ACENTE bir taraf olarak hareket edecek ve anlaşmanın feshi ile karşılaşılacak sorunların mali çözümünde eşit oranda sorumlu olacaklardır.
7. İHTİLAFLARIN HALLİ

Bu ihaleye dayanacak sözleşmenin ve eklerinden kaynaklanan veya sözleşme tarafları arasında doğacak başkaca ihtilafların hallinden öncelikle karşılıklı iyi niyet kuralları dahilinde görüşmeler yapılacak ancak buna rağmen ihtilaf çözülemez ise Ankara mahkeme ve icra dairelerinin yetkisini taraflarca kabul edilmiş sayılacaktır.
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